NACRT PRIJEDLOGA ZAKONA O
SOCIJALNOJ SKRBI

Zagreb, 06. 11. 2013.



Novcane naknade - ciljevi

eobjediniti nov €¢ane naknade;

spove €ati djelotvornost i bolju ciljanost sustava socijal nih
naknada;

sjasno definirati prihodovni i imovinski cenzus;

sutvrditi jedinstvenu metodologiju odre  divanja imovinskog
cenzusa;

*kroz uvo denje informacijskog upravlja ¢kog sustava socijalne
skrbi uvesti registar korisnika socijalne skrbi, au tomatizirati
proces podnosenja zahtjeva, obrade | |splate nov  ¢anih pomo ¢€ite
razviti sustav upravljanja predmetima;

*propisati mjere radne aktivacije za nezaposlene kor isnike
socijalne pomo ¢i kroz ograni ¢eno trajanje prava na socijalnu
pomo ¢ (dvije godine);



Zajamcena minimalna
naknada

Novi oblik socijalne naknade kojom drzava
jamci da Ce se, sukladno raspolozivim
sredstvima, uredbom Vlade propisivati visina
Iznosa na koji ¢e imati pravo svaka osoba/
kucanstvo s nedostatnim prihodima | Imovinom
za ostvarivanja osnovnih zivotnih potreba

Predlozena visina osnovice ZMN-a za pocetak
primjene je 800,00 kuna



STRUKTURA ZNMN-A

ZMN

——

PZU

(Zakon o socijalnoj
skrbi)

i —
PRODUZENA OPSKRBNINA
NOVCANA (Zakon o pravima
NAKNADA hrvatskih branitelja iz
(Zakon o Domovinskog rata)
posredovanju pri
zapoSljavanju i

pravima za vrijeme
nezaposlenosti)

OPSKRBNINA

(Zakon o zastiti vojnih
i civilnih invalida rata)




Kljucne odrednice
zajamcene minimalne
naknade

v' Objedinjavanje 4 naknade u jednu - ZMN

AN

Uvodi se jedan administrativni i upravni postupak umjesto 4
v Postupak se provodi u centrima za socijalnu skrb u

nadleznosti Ministarstva socijalne politike i mladinh
v'Jasnije propisivanje prihodovnog i imovinskog

cenzusa kod priznavanja prava na zajamcenu naknadu;
v Promjena ljestvice ekvivalencije - bolja zastita samaca i

samohranih roditelja



Ljestvica ekvivalencije

Samac |1 samohrani

roditelj koef. 1,0 800,00 kuna
Odrasli ¢lan obitelji koef. 0,6 480,00 kuna
Dijete koef. 0,4 320,00 kuna

Ukupan maksimalni iznos ZMN-a po obitelji - 2.900,00 kn

Za provedbu predlozenog ZMN-a je osigurano 806 mili  juna
kuna (preba ¢ena sredstva s tri objedinjene naknade)



SIMULACIJE UCINKA NA
TRENUTNE KORISNIKE POMOCI
ZA UZDRZAVANJE:

ZMN PZU
samac 800 600
samohrani roditelj s 1
djetetom 1120 975
samohrani roditelj s 2 djece 1440 1550
2 odraslih + 2 djece 1600 1700
3 odraslih + 3 djece 2400 2550
2 odraslih + 5 djece 2560 3050

2 odraslih + viSe od 5 djece 2900



Korisnici ZMN -a Imaju pravo nha dodatne

pomo ¢i:

v TroSkovi stanovanja - 50% iznosa ZMN-a u nadleznosti
JLS

v TroSkovi ogrjeva- 990 kn u nadleZznosti Zupanija

v Doplatak za pomoc¢ i njegu — 500 kuna

v' Osobna invalidnina — 1250 kn

v Jednokratna pomo¢ — u maksimalnom iznosu od 2500 kn
godisnje po kucanstvu

v' Doplatak za djecu — 300 kn

v' Doplatak za djecu (s invaliditetom) 830 kn

v" ViSe od 50 razli¢itih socijalnih programa u nadleznosti JLS
(na godisnjoj razini kostaju 1,5 milijardi kn Sto je
dvostruko ve ¢€i prora ¢un od ZMN-a, a pritom ne
podlijezu nikakvom modelu nadzorau  €inkovitost i)

v Topli obrok za djecu (izravna uplata Skoli u ime korisnika)



Radna aktivacija

v' Radno sposobnom samcu ili  €lanu ku éanstva
pravo na ZMN, priznaje se najduze do dvije
godine, a novi zahtjev nema pravo predati u
sljede ¢€a tri mjeseca,;

v' Ako odbije ponu deni posao, osposobljavanje,
prekvalifikaciju, dokvalifikaciju ili samovoljno
otkaze ugovor o radu ukida mu se pravo na
zajam enu minimalnu naknadu | nema pravo
podnijeti zahtjev za ZMN u sljede ¢€ih 6 mjeseci
nakon mjeseca u kojem je pravo prestalo



Poticaji za rad

v U slu éaju zaposljavanja radno sposobnog samca ili Clana
ku€anstva, u trajanju od najmanje godinu dana, uprvo m
mjesecu rada ZMN samcu ili ku €anstvu se ne ukida,
odnosno ne umanjuje se za ostvareni prihod,;

v' U drugom mjesecu rada iznos ZMN-a se umanjuje samcu
il ku éanstvu za 25 % iznosa, a u tre ¢éem mjesecu za 50%
1znosa,

v" Pravo na ZMN ukida se ukoliko osoba radi dulje od tri
mjeseca, a prosje €ni prihod u ta tri mjeseca prelazi visinu
priznatog iznosa na zajam €enu minimalnu naknadu za
samca ili ku €éanstvo.



Slijede ¢i korak...

v ZMN kao model procesnog objedinjavanja
predstavlja korak u pravcu uvodenja
jedinstvenog centra za novcane naknade “ONE
STOP SHOP”koji bi administrativno | upravno
preuzeo kontrolu nad svim naknadama koje
trenutno provode podrucni uredi centara za
socijalnu skrb, HZZO-a, HZMO-a, HZZ-a, uredi
drzavne uprave

v korist krajnjim korisnicima — sve na jednom
mjestu

v nadzor i upravljanje sredstvima s jednog mjesta

v' racionalizacija ljudskih resursa kroz jedinstvenu
iInformaticku aplikaciju te mogucnosti jaCanja
judskih kapaciteta u deficitarnim dijelovima
drzavnog sustava



Ugovaranje socijalnih
usluga

« uvodi se novi nacin ugovaranja i financiranja socijalnin usluga

* Pruzatelji usluga ¢e morati biti licencirani i proCi postupak
akreditacije — standardizacija kvalitete usluga

e svi pruzatelji usluga u mrezi ce cijenu usluga formirati
temeljem jedinstvene metodologije za izracun cijene usluge sto
¢e biti propisano pravilnikom;

* na kalkulaciju cijene pojedinog pruzatelja usluga utjecat ce
njegova uskladenost sa smjernicama za pruzanje usluga u
mrezi koje se odnose na strucne i prostorne resurse, te
uskladenost s minimalnim standardima kvalitete.

» kao rezultat tog procesa proizlazi i model financiranja koji
pretpostavlja placanje po izvrsenoj usluzi, Sto znaci da Ce
novac ,slijediti* korisnika.



UGOVARANJE SOCIJALNIH USLUGA

-

KORISNICI

‘*,

POTRAZUJU USLUGE U CZSS
(prolaze kroz individualno planiranje)

> <#>

1. LICENCIRANJE
(utvrdivanje minimalnih tehnickih
uvjeta)

*

OSTVARUJU PRAVA U SKLADU

SA STVARNIM
(NEOPHODNIM) POTREBAMA

(rezultat individualnog planiranja)

MREZA SOCIJALNIH
USLUGA (POTREBNI POTRAZNJA PONUDA
KAPACITET)

I (

CLIEND

< __Javni pozivza >

2. AKREDITIRANJE (analiza i ocjena
stru€nih i prostornih resursa,
standarda kvalitete i cijene -

UGOVORI O MEDUSOBNIM

ODNOSIMA ZA PRORACUNSKU
GODINU (sadrze ugovorenu cijenu)




Usluga pomoci (
kuci
TRENUTNO STANJE

-besplatna usluga - korisnici koji ostvaruju
prinod do 300% osnovice-1.500,00 kn
(100% financiranje iz DP)

-Ugovaranje medusobnih odnosa s
pruzateljima usluga - centri za socijalnu
skrb sklapaju ugovor s pruzateljima
usluga pomoci i njege u kuci

-Usluge pomoci | njege u kuci propisane
Zakonom + usluge pomoc¢i u Kkuci iz
.,Programa pomo¢ u Kkuc¢i starijim
osobama”

i njege) u

PRIJEDLOG

-Objedinjavanje prava na pomoc i
njegu i ,Programa pomo¢ u kuci
starijim osobama” u jedinstveno
pravo/uslugu koje se priznaje
iskljuCivo rjeSenjem centra za
socijalnu skrb — moguce ustede

-sufinancirana usluga - korisnici
koji ostvaruju prihod od 300% do
400% (50% financiranje iz DP, a
50% sam korisnik ili JLPS)

-Ugovaranje medusobnih odnosa
S pruzateljima usluga —
Ministarstvo socijalne politike i
mladih sklapa ugovor S
pruzateljima usluga pomo¢i u kuci

-besplatna usluga - korisnici koji
ostvaruju prihod do 300%
osnovice (100% financiranje iz
DP)



Sukob nadleznosti

v" Stru éni radnik centra za socijalnu skrb, njegov bra  €ni drug
| dijete ne mogu biti udomitelji  osim u slu €aju srodni ¢kog
udomiteljstva;

v Stru éni radnik centra za socijalnu skrb, njegov bra  €ni drug
| dijete koji pruza socijalne usluge korisnicima so cijalne
skrbi u obiteljskom domu, kao osniva € ustanove socijalne
skrbi ili ima udio u trgova ¢kom drustvu koje pruza
socijalne usluge, socijalne usluge ne moze pruzati na
temelju rjesenja centra za socijalnu skrb.



ZAKLJUCAK

Novim zakonom o socijalnoj skrbi korisnik dobiva su stav :

>
>

u kojem €e podnoSenje zahtjeva biti jednostavnije | brze;

u kojem €e pomo ¢€i biti bolje usmjerene ka onima kojima je
zaista potrebna.

kojim ¢e se sprije €iti dupliciranje prava i pomo ¢€i (bolja
kontrola);

koji €e razvijati ve €i opseg usluga u zajednici;

kojim ¢e se poboljsat uvjeti za boravak korisnika u
ustanovama socijalne skrbi,

kojim c¢e se pove €ati kvaliteta usluga te smanjenje
vremena koje korisnici provode primaju € te usluge.



